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Der Losungsprozess mit sqlXpert

~Einer unserer groRten Kunden hatte sporadisch
auftretende Performance-Datenbankprobleme,
welche auch mit unserer langjahrigen Applikati-
onserfahrung nicht direkt |6sbar waren. So sind
wir dann Uber Empfehlungen eines Partners von
uns auf die sqglXpert mit dem Performance Pack
gestolRen. Durch den unkomplizierten Kontakt
konnten wir schnell einen ersten Termin machen.
Die sqlXpert konnte direkt mit ihrem Know-how
und den Tools auch erste Problemquellen identi-
fizieren."

.Mit Hilfe der Erstellung des Optimierungskon-
zepts, konnte schnell ein Fahrplan zur Losung er-
stellt werden. Durch den Einsatz des SQL Server
Performance Packs und dem tiefen Know-how
der Expert*innen bei sqglXpert, konnten wir ge-
meinsam unserem Kunden die Problemquellen
verstandlich aufzeigen und Lésungswege definie-
ren. Auch das Projekt fur die Stabilisierung des
SQL Servers verlief auf Grund des Performance
Reports reibungslos, sodass wir bis heute keine
derartigen Probleme beim Kunden mehr feststel-
len konnten. Auf Grund der tollen Zusammenar-
beit und der schnellen professionellen Hilfe, haben
wir uns auch dazu entschlossen die sqlXpert als
unseren Standard-Partner fir SQL Server zu
etablieren. So arbeiten wir nun seit tber 2 Jahren
gemeinsam an internen und externen Projekten.”

Warum wiirden Sie sqlXpert weiterempfehlen?

,Schneller direkter Kontakt.*

+~Weitreichende Expertise Uiber den Bereich SQL Server hinaus.”

~Losungsorientierte Zusammenarbeit und professionelles Auftreten.”
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